
特定非営利活動法人　AIDSネットワーク横浜

電話相談事業（日本語・英語・同性愛者対象電話相談）

笹田　克子

・HIV/AIDSに関する知識を一人でも多くの人に提供し感染予防に心がけることのでき
る社会にする。
・出前講座やボランティア学校・文化フォーラム・世界AIDSデー・その他のイベントを通

じて大人も子供もHIV/AIDSの知識を身につける。

・全体の相談件数は昨年度に比して一割以上の増加した。
・相談件数の増加や、相談後、検査結果の連絡や、感謝を伝える電話も同時に増加。
・英語、同性愛相談は件数が少なく、PRの必要性を感じる。
・相談内容は深刻なものが多く、相談時間が長いなど一定の達成度あり。

対象となった
人数

一般電話相談762名　月曜電話相談　52名

具体的な
活動内容

A　一般電話相談
　　①開設状況
　　　　・毎週　水曜日　18：00～21：00　土曜日　15：00～18：00
　　　　・活動日数　99日　　　　相談件数　762件
　　　　・参加相談員数　15名（延べ202名）
　　②相談内容
　　　　・内容：感染不安 28件　検査前後不安 89件　情報収集 262件　他 53件
　　　　・性別：男性 608名　女性 78名　不明 76名
　　　　・年代：10代 19名　20代 274名　30代 210名　40代 78名　50代～ 45名　　不明
136名
        ・感染：陽性 0名　陰性 172名　不明 590名
B　月曜日相談（同性愛者、英語向け優先）
　　①開設状況
　　　　・毎週　月曜日　17：00～20：00（祭日はお休み）
　　　　・活動日数　43日　　　　相談件数　52件
　　②相談内容
　　　　・内容：感染不安28件　検査前後不安8件　情報収集 5件　他 11件
　　　　・性別：男性 39名　女性 5名　不明 8名
　　　　・年代：10代 1名　20代 24名　30代 12名　40代 3名　 不明 12名
        ・感染：陽性 1名　陰性 22名　不明 29名
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